     Центр дистанционного обслуживания и межбиблиотечного абонемента РГБ имеет возможность предоставления ксерокопий и электронных копий документов из фондов РГБ исключительно в информационных, научных и учебных целях. В соответствии с законодательством об охране авторских прав (ГК РФ от 18.12.2006, ч.4, гл.70) и с учетом нормативных документов РГБ, ЦАДД имеет право изготавливать по заказам пользователей: 

     бумажные копии и микрокопии: 

· статей, опубликованных в сборниках и периодических изданиях; 

· малообъемных (до 50 стр.) изданий; 

· фрагментов (не более 15%) правомерно опубликованных письменных произведений, охраняемых авторским правом; 

· полных текстов диссертаций и авторефератов из Электронной библиотеки диссертаций РГБ; 

     бумажные, электронные копии и микрокопии произведений печати, не являющихся объектами авторского права (официальные и нормативные документы, документы изданные до 1937 г.).

   Заявки принимаются в Автоматизированной системе обслуживания (АСОАДД) Для оформления заявок необходимо зарегистрироваться на сайте www.cadd.rsl.ru. Подробная инструкция по регистрации и управлению Вашим личным кабинетом находится в разделе «Помощь».

   Физические лица обслуживаются только копиями.

(Обслуживание юридических лиц по МБА и ДД осуществляется на основании заключенного договора)

   Стоимость услуг определяется Прейскурантом дополнительных услуг РГБ
   Сроки выполнения заявок на копирование:

   С момента принятия заявки в АСОАДД (ежедневно по рабочим дням) до выставления счёта:

· Из фонда хранения ФБ 

· при наличии шифра – до 3 рабочих дней 

· при отсутствии шифра – до 5 рабочих дней 

· заявки, требующие библиографической доработки (уточняющая справка) – до 7 рабочих дней 

· Из специализированных фондов – до 5 рабочих дней 

· Из удалённых книгохранилищ – до 15 рабочих дней 

С момента получения копии документа об оплате до отправки готовой копии: 

· Объем до 100 стр. – до 5 рабочих дней 

· Объем свыше 100 стр. – до 10 рабочих дней 

· Изготовление микроформ – до 15 рабочих дней 

При выполнении заявок на сложные и объемные копии возможны договорные сроки исполнения.

